	[image: ]
		خدمة تجديد رخصة مهن

	
	الرمز
	
	الحالة
	
	الاصدار
	
	التاريخ
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	Wed Dec 14 2022
	




	


[image: ]
	

	خدمة تجديد رخصة مهن

	الرمز
	
	الاصدار
	
	التاريخ

	
	
	1
	
	Wed Dec 14 2022







	جدول المحتويات






جدول الموافقات	3
معلومات عامة	5
فئة المتعاملين	6
قنوات الخدمة	6
رسوم الخدمة	6
الشروط العامة	8
الوثائق المطلوبة	8
مخرجات الخدمة	9
شركاء الخدمة	9
باقة الخدمات	10
التشريعات الناظمة للخدمة	10
اجراءات الحصول على الخدمة	11
مؤشرات قياس الأداء	13
	[image: ]
		خدمة تجديد رخصة مهن

	
	الرمز
	
	الحالة
	
	الاصدار
	
	التاريخ
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	Wed Dec 14 2022
	




	







[bookmark: _Toc256000000][bookmark: _Toc1011]جدول الموافقات






ضابط  التوثيق


	
	
	
	
	

	الاسم
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	المسمى الوظيفي
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	البريد الالكتروني
	
	
	التوقيع
	

	
	
	
	
	








ضابط  المراجعة


	
	
	
	
	

	الاسم
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	المسمى الوظيفي
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	البريد الالكتروني
	
	
	التوقيع
	

	
	
	
	
	








ضابط  التحقق	Comment by Suha S. jarrar: رئيس القسم


	
	
	
	
	

	الاسم
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	المسمى الوظيفي
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	البريد الالكتروني
	
	
	التوقيع
	

	
	
	
	
	








ضابط  العملية	Comment by Suha S. jarrar: الموظف المسؤول



	
	
	
	
	

	الاسم
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	المسمى الوظيفي
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	البريد الالكتروني
	
	
	التوقيع
	

	
	
	
	
	





[bookmark: _GoBack]
	[image: ]
		خدمة تجديد رخصة مهن

	
	الرمز
	
	الحالة
	
	الاصدار
	
	التاريخ
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	Wed Dec 14 2022
	




	







[bookmark: _Toc256000001][bookmark: _Toc1012]معلومات عامة 





	تقدم هذه الخدمة لتجديد رخصة المهن المطلوبة على حسب السجل التجاري






	المجموعة الرئيسية للخدمات

	MOLA-001
	خدمات رخص المهن

	

	التصنيف القطاعي للخدمة
	

	مكان تقديم الخدمة
	خدمة لا مركزي

	هيكلية الخدمة
	خدمة رئيسية

	نوع الخدمة
	خدمة اجرائية

	تصنيف الخدمة
	خدمة أفقية
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	#
	بند الرسوم
	الوصف
	القيمة ( دينار )
	طرق الدفع

	1
	حسب الرسوم المعتمدة
	حسب الرسوم المعتمدة
	0 JOD
	- نقداً
- أي فواتيركم
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الوثائق المشتركة


	لا يوجد








الوثائق الاضافية لفئة  أعمال


	#
	فئة المتعاملين
	الاسم
	شكل الوثيقة
	الوصف
	الشروط
	مصدر الوثيقة

	1
	أعمال
	اثبات شخصية
	بطاقة بلاستيكية
	
	ساري المفعول، هوية أحد الشركاء في حال وجود أكثر من شريك
	دائرة الأحوال المدنية و الجوازات

	2
	
	سند تسجيل
	ورقي - أصلية
	
	في حال تقديم الخدمة من المالك  في حال الإصدار لأول مرة
	دائرة الأراضي و المساحة

	3
	
	سجل تجاري
	ورقي - أصلية
	
	في حال التقديم على إصدار لأول مرة وفي حال التجديد
	وزارة الصناعة والتجارة والتموين

	4
	
	عقد ايجار
	ورقي - أصلية
	
	في حال كان متلقي الخدمة مستأجر
	متلقي الخدمة






[bookmark: _Toc256000007][bookmark: _Toc1018]مخرجات الخدمة




	#
	الاسم
	شكل الوثيقة
	الوصف
	الشروط
	مدة الصلاحية

	1
	رخصة مهن
	ورقي - شهادة
	
	موقعة و مختومة حسب الأصول
	31/12 سنة مالية واحدة






[bookmark: _Toc256000008][bookmark: _Toc1019]شركاء الخدمة




	#
	اسم الجهة
	اسم الخدمة المرتبطة

	1
	الدوائر الحكومية المعنية
	تجديد رخصة مهن

	
	
	الموافقات
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تقديم مكاني - تجديد رخصة مهن 


	تقدم خدمة إصدار أو تجديد رخصة مهن لأول مرة ضمن حدود البلدية المعنية






	وقت انجاز الخدمة
	5 يوم (أيام)




	#
	الخطوة
	الوصف
	المدخلات
	العملية المرتبطة

	1
	تقديم استدعاء وإرفاق الوثائق المطلوبة
	تقديم استدعاء رخصة مهن لأول مرة - تجديد رخصة مهن و إرفاق الوثائق المطلوبة
	- استدعاء إصدار رخصة مهن و الوثائق المطلوبة

	- تدقيق الطلب و الوثائق


	2
	استلام موعد الكشف الميداني
	استلام موعد الكشف الميداني و الاتفاق على الموعد
	- مكالمة هاتفية

	- إجراءات  الكشف الميداني


	3
	حضور الكشف الفعلي و استلام نتيجة الكشف
	حضور الكشف الحسي للتأكد من واقع الحال
	- موعد الكشف الحسي

	- إجراءات  الكشف الميداني


	4
	استلام نموذج طلب رخصة مهن و توقيعه من المديريات المعنية
	استلام نموذج طلب رخصة مهن و توقيعه من المديريات المعنية
	- نموذج طلب رخصة مهن

	- احتساب الرسوم و الموافقات الإدارية


	5
	استلام مطالبة مالية
	استلام أمر الدفع للدفع الإلكتروني أو المكاني على حسب المديرية المقدم بها
	- 

	- إجراءات دفع الرسوم


	6
	دفع الرسوم المترتبة على الخدمة
	دفع المبلغ المطلوب لاستكمال الإجراءات إما مكانيا بالصندوق أو إلكترونيا عن طريق إي فواتيركم حسب البلدية المقدم بها
	- رقم الدفع

	- إجراءات دفع الرسوم


	7
	استلام رخصة مهن
	استلام رخصة مهن لأول مرة - تجديد رخصة مهن
	- وصل مالي

	- إجراءات إصدار رخصة مهن
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